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Wer ist die E-Control? E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.




Unsere Energie gehort der Zukuntt.

Wer ist die E-Control? @CONTROL

A\

Aufsichts- und Regulierungsbehaorde flr den
Strom- und Gasmarkt

Unabhangig als Anstalt dffentlichen Rechts
Gegrindet 2001

Sitz in Wien

Derzeit rund 120 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
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Dazu ist wichtig zu wissen: [£; CONTROL

Jeder Haushalt hat immer zwei Partner!



Grolde Auswahl bei grofer Sicherheit [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

Energielieferanten... Ihr Netzbetreiber...

 Handeln mit Energie  Halt Leitungen instand

« Kaufen oder produzieren Strom/Gas * Liest lhren Zahler ab

 Verkaufen an Sie als Kunden  Garantiert die Versorgungssicherheit

Energielieferanten kann man frei wahlen! Netzbetreiber bleibt immer gleich!



Zusammensetzung des Strompreises

[E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

STROMPREISZUSAMMENSETZUNG
HAUSHALT, STROMVERBRAUCH 3.500 KWH/A, WIEN

Energie
35,7%

Quelle: E-Control Tarifkalkulator, Musterhaushalit 3.500 kWh Strom, Stand 1.1.2021

Okostromkosten
12,3%

Gebrauchsabgabe
3,6%

Elektrizitatsabgabe
6,5%

Umsatzsteuer
16,7%



Aktuelle Preisanderungen Strom & Gas E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.

Die Entwicklungen der Gas-rund-Strompreise ruckt auch medial in den Vordergrund.

Das hat mehrere Grunde:
 Stark zugenommene Nachfrage nach der Krise. Vor allem auch nach Gas in Asien

» Recht wenig Einspeicherung von Gas im Sommer; da Gas nicht so gunstig wie sonst

 Aus Russland nur die vertraglich vereinbarten Mengen an Gas geliefert




Entlastungen E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

> Emeuerbare Férderkosten (friiher Okostrom-Férderkosten) fiir 2022 auf 0,- gesetzt
» Durchschnittshaushalt hat 2021 noch rund 100,- EURO / Jahr gezahlt

» 150,- EURO Gutschrift fir jeden Haushalt
» Wird an jeden Haushalt verschickt
» Einzulosen bei Energielieferanten
> Besserverdiener (> 5.670 EUR Brutto/Monat) dirfen nicht einlosen. Stichproben

> Mehrkosten fur einen Durchschnittshaushalt in 2022 voraussichtlich
fur Strom + 250 EURO, fur Gas + 100 EURO = ca. 350 EURO

» Entlastung in Summe ca. 250 EURO = Rest ca. 100 EURO



Was tun bei Strompreiserhohungen? E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

» Sie haben das Recht zu widersprechen:
» Fristgerecht widersprechen
» 3 Monate Zeit einen neuen Lieferanten zu wahlen
» Bis dahin zum alten Preis weiterbeliefert

> Falls keine Bindefrist besteht, konnen Sie jederzeit einen gunstigeren Lieferanten wahlen



Den passenden Anbieter finden [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

-GroRe Auswahl: rund 160 Strom- & rund 50 Gasanbieter

-Kostenlos und einfach vergleichen...

... mit dem Tarifkalkulator: www.e-control.at/tarifkalkulator
... bei der Hotline beraten lassen: 0800 21 20 20

... Jetzt gleich hier im Anschluss vergleichen



http://www.e-control.at/tarifkalkulator

Der Tarifkalkulator [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

‘f‘ = Einfache Eingabe

> Strom oder Gas

Ihre Postleitzahl und Ihr Netzbetreiber

| | ([waten | > Postleitzahl

Wie wollen Sie lhren Verbrauch angeben? > JahresverbraUCh In kVVh

N - voveoone | voree | = Alternativ: Anzahl der im Haushalt
Ihr Verbrauch |ebenden Personen

in kWh [ Jahr |—|

> Auswanhl: mit oder ohne
Einmalige Wechselrabatte EE| _ Neukundenrabatt

> (Check: ob Marke stimmt

Angaben zu lhrem aktuellen Produkt v > Abfrage Starten
Ihre Marke | Wahlen = | _
Ihr Produkt | Keines dieser Produkt ~ |

Neuer Lieferant bei [ J
Ubersiedlung? |Zm


https://www.e-control.at/tarifkalkulator

Der Tarifkalkulator [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

129 Angebote s
won € 545,85 bis € 830,11 - Max. Ersparnis: € 205,17 - inkl. Wechselrabat - Zeitraum: 1 Jahr PDF & Druck
Produkt oh Produkt mit
O Fraisgarantie O] [ae 2 e 0w
I Rabatte in
D E I:I E ‘rESAMIrECTMNG D ﬁ E:-:If—-'%ienstleistungen D ﬁ o
Anzeige der Kosten (1) Vergleichsdauer (i)

EUR [ Jahr Cent / K\Wh | Energiepreis l 2 Jahre 3 Jahre

& Vergleich starfen

Marke Produktinfo Gesamtpreis in EUR

Stromkennzeichnung inkl. LI5¢

TopEnergy TopPower Aktion @ (1__') 545,85
D ﬁ Detail & Rabaite ‘ Ersparnis im 1. Jahr: 205,17
wechsaln P
MyElectric Strom Privat Online @ G:) 555,39
D Dretail & Rabatte Ersparnis im 1. Jahr: 155,63
wechsaln F
MAXENERGY MAX Bonus Strom @ (1) 560,92
D a Dretail & Rabatte ‘\ Ersparnis im 1. Jahr: 150,10
wechsaln P
MAINGAU Energie GmbH StromClever @ “ (1) 565,43
D a Dretail & Rabatts ‘ Ersparnis im 1. Jahr: 185,60

wechsaln




Wie funktioniert ein Lieferantenwechsel? E-CONTROL

» Angebote vergleichen!
» Auswahlen!



Wie funktioniert ein Lieferantenwechsel? E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.

» \Vertrag unterschreiben!
...Online direkt auf der Website des Energielieferanten oder
...Vertragsformular auf der Website ausdrucken oder
...\Vertragsformular telefonisch anfordern



Wie funktioniert ein Lieferantenwechsel? E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.

> Erledigt! Glnstiger Strom & Gas beziehen und sparen!



Aktuelle Sonderfalle E-CONTROL
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e Energie gehért der Zukuntt.

Unternehmen haben sich aus dem Endkunden-Markt zurtickgezogen

Unternehmen haben ihr Liefergebiet eingeschrankt

1 Unternehmen ist insolvent gegangen

Unternehmen haben Preise erhoht, trotz Preisgarantie

Unternehmen haben bestehende Vertrage gekundigt

Unternehmen haben bestehende Vertrage gekindigt und neue mit deutlich hdheren Preisen angeboten

Das Allermeiste davon ist zwar nicht erfreulich, aber rechtmaRig
Einige Falle werden von unserer Regulierungskommission untersucht. Ein paar werden geklagt.
Nur...das nltzt in der aktuellen Situation erst einmal wenig. Daher wichtig...
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Aktuelle Sonderfalle E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

» Schreiben — Briefe oder E-Mail — von Ihrem Energieunternehmen auf jeden Fall grindlich lesen!
» Wenn es eine Preiserhohung ist => Vergleichen und Wechseln!

» Wenn es eine Kundigung ist => Vergleichen und NEUANMELDEN!
» Kreuzen Sie im Vertage ,Neuanmeldung® an! Im Zweifel beim neuen Anbieter anrufen.
» Senden Sie die Bestatigung lhrer Anmeldung an den Netzbetreiber

> Bei jedem Zweifel, bei allen Fragen: rufen Sie uns an! Kostenlos! 0800 21 20 20
Oder E-Mail: beratung@e-control.at
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Versorgungssicherheit E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.

Versorgungssicherheit steht derzeit doppelt im Blickpunkt
 Russland-Ukraine-Konflikt: Wird es in unseren Wohnzimmern Kalt?

* Modewort ,Black-Out® kursiert seit Monaten




Versorgungssicherheit [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

> Russland - Ukraine - Konflikt
> Gasversorgung fiir Osterreich (und Europa) bis Ende des Winters ist sicher!

#heizsaison2022 (E; controL #heizsaison2022 (E; conTrOL #heizsaison2022 (G; conTroL

Aktueller Fllstand der Zum Vergleich: ) Wichtig!
Gasspeicher in Osterreich: Gas-Gesamtverbrauch in O. Entnahme aus Speichern:

.1'1 8% entspricht

217 TWh

N(Terrawattstunden

Die Versorgung erfolgt derzeit aus
ausreichend Zulieferungen tGber Pipelines.

H N
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Versorgungssicherheit [E-CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukuntt.

> Russland - Ukraine - Konflikt
> Vergleich zu ,Gaskrise* von 2009

Erdgasversorgung in Osterreich DeutliChe Steigerung der
Entwicklung der 6sterreichischen Erdgasspeicher Speicherkapazitaten!

rbrauch in Osterreich
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Versorgungssicherheit E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

> Russland - Ukraine - Konflikt
> Welche Alternativen zu Gas aus Russland gibt es?
» (Gas aus Norwegen
> Flussiggas (Liquified Natural Gas, LNG) per Schiff. Anlandung z.B. in Italien und per Pipeline zu uns
» Biogas
» Beschleunigter Ausbau von Erneuerbaren inkl. grinem Wasserstoff

> Richtig ist: im kommenden Sommer missen die Gasspeicher wieder beflllt werden,
sonst droht im Winter 2022/2023 ein Engpass
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Versorgungssicherheit E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

> Russland - Ukraine - Konflikt

> Was passiert, wenn nicht genligend Gas vorhanden ware?
» S0 genannte Energielenkung
» Grolde Verbraucher (Industrie) wlrde eingeschrankt, zunachst freiwillig, im Zweifel per Anordnung
» Haushaltskunden sind ,geschutzte Kunden® und in der Kette der Reduktionen die letzten.
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Versorgungssicherheit E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

» Kommt der Black-Out?

> Was ist ein Black-Out?
» groRflachiger (mehrere Bundeslander oder Nationen)
» langer andauernder (mehrere Stunden)
> Ausfall der Stromversorgung

> Wie konnte es zu einem Black-Out kommen?
» Zusammentreffen mehrere, aulergewohnlicher Umstande

» Z.B. Schwere Wetterschaden an Fernleitungen + Ausfall von Kraftwerken + besonders hoher Bedarf
+ Versagen von Sicherheitsvorkehrungen

> Ein solches Ereignis hat es in Osterreich noch niemals gegeben
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Versorgungssicherheit E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

> Kommt der Black-Out?
> Ist ein Black-Out ausgeschlossen?
> AusschlieRen sollte man nie etwas, daher...

28



Versorgungssicherheit E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

» Kommt der Black-Out?
> Ist Vorsorge also unnotig?
» Ein wenig Vorsorge (ein paar Vorrate, Getranke) ist nie verkehrt.
» Aber braucht nicht jeder Haushalt ein Notstromaggregat!
> Ein batteriebetriebenes Radio ist immer gut! INFO: O3 ist der Krisensender in Osterreich!

» Warum wird so viele Uber Black-Out geredet?
» Sorge und Angst ist oft ein gutes Geschaft.
» Das Schlagwort schafft Aufmerksamkeit.

> Noch eine Zahl: 99,995% zuverlassige Stromversorgung.

Osterreicher waren 2020 nur knapp 27 Minuten ungeplant ohne Strom »



Moglichkeiten fur Aktive [E-CONTROL

Heute und In Zukun ft Unsere Energie gehort der Zukuntt.

» Was bringt die Energie-Zukunft?

» Energieverbrauch genau kennen und beobachten (Smart Meter).

> Zeitvariable Tarifangebote nutzen (Smart Meter).

» Home Automation einsetzen.

> Energie selbst erzeugen (PV). Auch gemeinsam.

» Energie speichern und variabel einsetzen
(z.B. in Kombination mit E-Mobilitat)
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Falls Sie noch Fragen haben... E-CONTROL

e Energie gehért der Zukuntt.

Wir sind auf YouTube

n Wir sind auf Facebook

y Wir sind auf Twitter @energiecontrol

oz=oy http://frag.e-control

Beantwortung aller Fragen
News & Infos

32


http://frag.e-control/

Danke die Aufmerksamkeit E-CONTROL

re Energie gehort der Zukunft.
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IE=CONTROL

Unsere Energie gehort der Zukunft.
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